	Вопрос
	Ответ 

	Ландшафт систем. 
1. СУПА – SAP ERP, входит в состав  АСУ ФХД или отдельная инсталляция SAP ERP?
2. Входит ли АСУ ТОиР в СУПА и есть ли в этих системах не SAP системы, если да, то какие?
3. ЕАСУИ – это SAP ERP, SAP BW, компонент SAP PI?
4. СИО – компонент SAP PI?
5. ГИС-система- на базе какого программного продукта разработана?
6. Развернута ли система SAP BW/BI, рассматривается ли вариант реализации гибкой отчетности в данной систем?
	Техническое задание, представленное в составе конкурсной документации, включает в себя достаточную и исчерпывающую информацию, необходимую для подготовки Участниками Заявок. 
[bookmark: _GoBack]Детализация, охваченная озвученными Вами вопросами, будет раскрыта участнику, занявшему первое место и заключившему в результате договор на выполнение работ по развитию отраслевого решения на базе SAP ERP «Система управления производственными активами» для нужд АО «Тюменьэнерго».

	Организационный объем:
1.  Работают ли указанные в КД_ТЗ филиалы, в тех же системах, что и АО «Тюменьэнерго»? 
2. Требуется ли физическое нахождение специалистов на рабочих местах в филиалах?
	

	Сопровождение:
1. Планируется ли параллельное сопровождение развиваемого функционала или необходимо сопровождение всех функциональностей, в том числе SD, IS-U, DMS, FI-SL и пр.?
2. При сопровождении должны ли обрабатываться запросы на изменения помимо указанных в КД_ТЗ?
3. Для определения необходимого количества специалистов для сопровождения, может ли быть предоставлена информация о среднем количестве обращений по модулям в месяц или количестве пользователей работающих в системах.
	



